TITULO: FORMAGCAO PROFISSIONAL PELAS
EMPRESAS NO BRASIL

AUTOR: PROF. DONALD NELSON UHLIG

1. A criagdo do Sistema Nacional de Formagédo de
Mao—de—Obra, érgao coordenador e normativo das ativida-
des do Ministério do Trabalho no campo da formagéo pro-
fissional através do Decreto N2 77362, de 01.04.76 veio cul-
minar um processo de reforma administrativa decorrente do
desmembramento do Ministério do Trabalho e Previdéncia
Social (Decreto—Lei N© 6036/74) que deu origem num pri-
meiro estdgio a Secretaria de Mao—de—Obra, SMO,6rgdo
central de direcdo superior, com a finalidade de promover a
execugdo de programas de formacgdo profissional e de estu-
dar, analisar, orientar, coordenar, contratar e supervisionar
as atividades relacionadas com a preparagdo de Mio—de—
Obra para o mercado—de—trabalho (Decreto N° 74296/
74).

2. Dando continuidade 3as diretrizes de reforma
administrativa, o Programa Intensivo de Preparagao de
Mé&o—de—Obra (PIPMO) vinculado ao Ministério da Educa-
¢do e Cultura passou a integrar o Ministério do Trabalho —
SMO, (Decreto 75085/79), assim como o SENAI e o
SENAC que através do Decreto N® 74000/74, vincularam-
se as atividades de formagdo de Mao—de—Obra do Ministé-
rio do Trabalho.

3 O mesmo Decreto que instituiu o Sistema Nacio-
nal de Formagdo de Mdo—de—QObra, criou o Conselho Fede-
ral de Mdo—de—Obra érgdo que tém como competéncia:

— propor medidas para promover o acesso pro-
fissional, cultural e social da Mdo—de—Obra;

— estimular atividades de todos os 6rgdos de for-
macdo profissional do pais, integrantes do
SNFMO;

— opinar sobre os planos e estudos govenamen-
tais de formacdo profissional;

— expedir instrugbes sobre a elaboragdo e apre-
sentagdo dos projetos de formacgdo profissio-
nal nos termos do Decreto N©77463, de 20.
04.76.

LEI N°:

6297 — Analisar e aprovar projetos de formagéo pro-
fissional apresentados pelas pessoas juridicas
beneficiarias, expedindo a respectiva certiddo
aprovatoria;
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— propor ao Ministério do Trabalho o estabeleci-
mento de normas e diretrizes para a aprendiza-
gem de menores;

— opinar sobre assuntos pertinentes 3 sua com-
peténcia, encaminhados pelo Ministério do
Trabalho;

— propor ao Ministério do Trabalho a criacdo de
Conselhos Regionais de Mdo—de—0Obra, abran-
gendo um ou mais Estados da Federacdo de
acordo com as necessidades de formacédo pro-
fissional e o desenvolvimento regional;

— propor normas e diretrizes sobre a politica na-
cional de formag3o profissional.

A Secretaria de Mdo—de—Obra funciona como
6rgdo Central do Sistema Nacional de Formagdo de Mao—
de—Obra e compde-se de duas Subsecretarias:

— Subsecretaria de Formacdo Profissional, para
coordenar e promover direta ou indiretamente
a execugdo de programas de formagdo profis-
sional;

— Subsecretaria de Estudos, Analise e Metodolo-
gia, para realizar estudos e andlises, acompa-
nhar, avaliar e orientar a metodologia da pre-
paracdo de Mao—de—Qbra para o Mercado de
Trabalho.

4, Em reforgo a criagdo do SNFMO e no sentido de
proporcionar a efetiva integragdo das empresas brasileiras
no processo de treinamento, o Governo instituiu um meca-
nismo de incentivos fiscais através da Lei 6297 de 15 de de-
zembro de 1975, regulamentada pelo Decreto N© 77463 de
20.04.76 que '‘dispde sobre a deducdo do lucro tributével
no perfodo—base para fins do imposto sobre a.renda das
pessoas juridicas, do dobro das despesas comprovadamente
realizadas em projetos de formacdo profissional”, no limite
de 10%.

5. Como resultado de sua execugdo a partir de ju-
nho de 1976, os efeitos da Lei 6297 provocaram um noté-
vel incremento no volume das atividades de treinamento no
pais. No perfodo 06/1976 a 13/1978 de acordo com o Con-
selho Federal de Mdo—de—Obra foram aprovados progra-
mas que totalizaram os dados a seguir:



C. F. M. 0.

Lei 6297/ 75
Decreto 77.463/76
Portaria 3348/78

Portaria 209
"""""" de 04/05/76

{Portaria 209 de 04/05/76

Artigo 49 (Registro)
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RESULTADOS DA EXECUCAOQ-LE! 6297

JULHO 1976 — DEZEMBRO 1978

~-DADOS FISICOS -

ATIVIDADES 1976 1977 1978 TOTAL
ACUMULADO
Credenciamentos Concedidos 237 301 188 726
Registros Concedidos 15 10 10 35
Programas Aprovados 581 1.161 1.211 2.953
Treinandos 452,129 1.497.007 1.572.350 3.521.486
Horas/Homem/Treinamento 34.361.804 132.270.951 91.968.679  258.601.434

—DADOS FINANCEIROS-1

DESPESAS 1976 1977 1978 TOTAL

GERAL
Despesas Operacionais 1.000.0 3.5600.0 4.500.0 9.000.0
Despesas de Investimento 100.0 500.0 500.0 1.100.0
TOTAL 1.100.0 4.000.0 5.000.0 10.100.0

1/ EMMILHOES DE CR$, PREGOS CORRENTES, APROXIMADAMENTE

—CUSTOS MEDIOS -1

CUSTOS MEDIOS 1976 1977 1978 TOTAL
GERAL

CUSTO MEDIO DIRETO

. Treinando 1.224,36 1.526,84 1.966,16 1.684.6
. Horas/Homem 16,11 17,28 33,61 22,83

CUSTO MEDIO INDIRETO
. Treinando 1.010,95 937,01 1.134,62 1.034,74
. Horas/Homem 13,03 10,10 19,40 14,09

1/ EMCR$, PRECOS CORRENTES
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AVALIACAO QUANTITATIVA DE 140 PROGRAMAS JA CONCLUIDOS

6. De acordo com levantamento efetuado pelo CFMO, em 140 empresas, cujos programas de
formagdo profissional foram iniciados e concluidos no exercicio base de 1977, destacam-se os seguintes

dados 1:
A B BA
APROVADO REALIZADO %
Orgamento 447.089,7 208.911,7 46,56
N© de Treinandos 180,4 101,0 57,0

1/ Em Milhares

DISTRIBUICAO DOS TREINANDOS POR CATEGORIAS EM AREAS DE ATIVIDADE

Categoria / Area Absolutas %

Dire¢do 323 0,32
Geréncia 10.006 9,91
Supervisao 16.246 16,09
Qualificados 2.575 255
Semi-Qualificados 34.854 34,52
Técnicos * 36.965 36,61
TOTAL 100.969 100,00

* Nivel Médio e Superior em algumas categorias.

Por outro lado,das observagdes e acompanhamentos efetuados pelo CFMO, pode-se deduzir que o valor
efetivamente aplicado em imobilizagSes (construgdo e aquisicdo de equipamentos) estd por volta de 6%

do valor efetivamente aprovado.

7 O incentivo da Lei 6297 é um instrumento fiscal
para influir no comportamento das Empresas, estimulando-
as a realizar programas de formagdo profissional que, de ou-
tra maneira, ndo seriam rentdveis. Esta acdo subsididria do
Governo se justifica, principalmente, porque a formagao
profissional pode gerar beneficios econdmicos e sociais ex-
ternos que ndo tém contrapartida na empresa. Com efeito,
se em funcgdo de sua capacitagdo ou grau de qualificacdo os
trabalhadores podem melhorar suas condigGes de emprego e
renda (isto é, rendimentos oriundos do trabalho) — seja por-
que emigram para outra empresa, seja porque se instalam
por conta propria (autdnomos ou biscateiros, no Setor dito
“informal’’), seja porque exigem do seu empregador um sa-
lario compativel com o mercado ou com a sua produtivida-
de — a Empresa ndo esta sendo recompensada imedtatamen-
te pelos gastos incorridos na valorizagdo (melhoria) da sua
mao—de—obra e, consequentemente, ndo se interessard em
realizar programas de treinamento a menos que tenha um
* incentivo (¥ Entenda-se por incentivo um ‘‘Latu Sensu’’
tanto financeiro como comportamental) especial e especif’
co para fazé-los.

Qutra razdo a favor dos incentivos fiscais para
formacgdo profissional nas empresas tem um cardter promo-
cional; trata-se de estimular as empresas na montagem e na
operagdo de suas unidades de treinamento durante sua fase
inicial, até que o sistema alcance um nivel de eficiéncia ade-

guado.
Um terceiro argumento é a conveniéncia de trans-

ferir ao Setor privado um parte das fungdes que realizam o
Setor publico ou o Setor paraestatal no campo da formagdo
de mdo—de—obra, por razdes de eficiéncia. Paralelamente, o
argumento é vdlido na medida em que sejam substituidos os
cursos que oferecem & Empresas os programas publicos de
formagdo profissional, assim como também as clientelas
atendidas. Por certo, nem sempre isto ocorre pois a capaci-
tagdo nas empresas tende a ser mais especifica e atende, ne-
cessariamente, apenas o pessoal empregado.

8. Nestes trés primeiros anos de aplicagdo da Lei
6297, os objetivos promocionais tém exercido um papel im-
portante na concessdo do incentivo fiscal e hd indicios de
que os resultados alcan¢ados até o momento sdo satisfatd-
rios.
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A N E X O_S

I — QUADRO ILUSTRATIVO DO CUSTO DO “TURN—OVER"

Il — QUADRO RESUMO DAS METAS PREVISTAS NOS PROGRAMAS
DE FORMAGAO PROFISSIONAL / ANOS 76,77 e 78

QUADRO ILUSTRATIVO DO CUSTO DO “TURN—OVER"

CUSTO TURN—OVER (Horistas) — Expontaneo

Saldrio Mensal.......cocceiiiieieiviniieninnns Cr$ 2.457,00
Salario + Encargos.......c..ccceeevveeen.. Cr$ 4.791,00
Custo HOra...uooccveveeveecrivvveeiiceennennee. Cr$ 20,00

1.1 — Custo de Desligamento — Considerando-se um funcionério
que sai expontaneamente, este
apresenta:

— Perda da Eficiéncia_

Pendltimo més= 10% (Cr$ 4.791,00) = Cr$ 479,00
Ultimomés = 20% (Cr$ 4.791,00) = Cr$ 958,00
Perda Total............. = Cr$ 1.437,00

— Custos Administrativos

Decisdo da Chefia
Pessoal Subalterno
Entrevista de Deslig.

1/2 hora = Cr$ 25,00
2,5 horas= Cr$183,00
20 min. Cr$ 22,00
Cr$230,00

o non
"

-
o]
(g
o
[

C.D.= (Cr$1.437,00+ Cr$230,00)= Cr$1.667,00

1.2 — Custo de Auséncia — Considerando-se:

— Tempo de Reposicdo = 15 dias (96 horas)
-- Saldrio = 38,67% do Faturamento
— Lucro = 10% do Faturamento

temos:

15 dias (96 horas) Salario = Cr$ 1.916,00

Faturamento Cr$ 4.954,00
Lucro Perdido
(10% do Faturamento) = Cr$ 495,00

C.A.= Cr$ 495,00
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Um grupo de Empresas, das Cidades de Sdo Paulo
e Rio de Janeiro, inqueridas um ano apds porem em préatica
seus projetos de formagdo profissional através do incentivo
referido, opinaram sobre seus efeitos favoraveis destacando
em sintese, os seguintes aspectos:

a) uma melhor gestdo do sistema de treinamento
interno as firmas;

b) um desenvolvimento, consideravel, qualitativo

e quantitativo, na oferta de servigos de treina-

- mento por agéncias externas e um maior rigor
das empresas na selegdo destes servigos;

c) uma crescente sensibilizagdo sobre as necessi-
dades de treinamento em todos os niveis da
empresa; e

d) a possibilidade de criar estruturas de treina-
mento em base mais permanente.

9. Sem duvida, @ medida que as empresas aperfei-
goam seus sistemas de formacgdo profissional, ao longo do
tempo, serd necessario readequar os critérios para a aprova-
¢deo destes programas por parte do Conselho Federal de
M3o-de-Obra, dando maior atencdo aos aspectos que dizem
respeito aos beneficios indiretos da formacdo profissional.
Isto significa considerar explicitamente as possibilidades de
incrementar a produtividade da mdo-de-obra que envolvem
os programas, assim como também a distribuicdo dos bene-
ficios resultantes entre os trabalhadores e a empresa. Em
outras palavras, uma vez superada a fase promocional do sis-
tema ndo haveria qualquer razdo — econdmica ou social —
para concessdo do incentivo se os beneficios que a empresa
possa auferir sejam maiores que o custo do total do pro-
grama; caso contrario, justificar-se-fa que o Fisco compen-
sasse as perdas da empresa na medida em que os beneficios
indiretos — especialmente o aumento salarial e a promogdo
dos trabalhadores — fossem ainda maiores.

10. QOutra 4rea que merece ser objeto de estudo € a
relativa aos procedimentos de apresentagao, submissdo e
aprovagdo dos programas de formagdc profissional das em-
presas. No atual estdgio, estas formalidades impdem uma
pesada carga de trabalho e custos tanto para as proprias em-
presas que devem preparar os programas como para o Con-
selho Federal de M3o-de-Obra que deve analisd-los, muitas
vezes sem qualguer proveito em se considerando que as em-
presas geralmente realizam apenas uma parte da programa-
cdo aprovada como proposta de realizagdo. Neste sentido, a
informagdo disponivel, ainda que parcial, permite estimar
gue estes programas se cumprem aproximadamente em tor-
no de 47 e 56%, dos pontos de vista financeiro e fisico res-
pectivamente. Por outro lado, o Conselho Federal de Mdo-
de-Obra estd destinando quase a totalidade de seu tempo &
anélise dos programas das empresas, em detrimento de ou-
tras fungdes relacionadas com a formulagdo de normas e di-
retrizes sobre a politica nacional de formagdo de mao-de-
obra, que lhe competem em virtude do Decreto N© 77362,
de 1° de abril de 1976 e Portaria 3312 de 29.08.78. Um
dos aspectos controversos no tramite de aprovagdo dos pro-
gramas das empresas € o relativo a informacéo requerida e
aos formulérios que devemn ser preenchidos. A informagdo
apresentada pelas empresas, se bem que abundante, ndo sa-

tisfaz plenamente s necessidades do Conselho Federal de
Mao-de-Obra ja que estd orientada predominantemente para
a avaliagdo do contelido técnico dos cursos e aos custos dos
programas. Inclusive, ocorre as vezes a dificuldade de corre-
lacionar as'acGes previstas com as caréncias de capacitagdo
declaradas pela empresa.

11, A Lei 6297 ndo estabelece qualquer discrimina-
¢do com respeito 3 empresas que possam a ela ter acesso e
por ela ter deducdo tributdria por seus gastos em formagéo
profissional, porém na prética as empresas de maior porte
parecem reunir condigcGes mais propicias para acesso e utili-
zacdo deste incentivo fiscal.

Com efeito, de acordo com dados da Fundagdo
1.B.G.E., em 1970 apenas 0,5% dos estabelecimentos indus-
triais, comerciais e de servigos ocupavam mais de 99 empre-

gados; esta percentagem contrasta com os resultados de
uma amostra de 1886 empresas incentivadas.

QUADRO |

MINISTERIO DO TRABALHO

CONSELHO FEDERAL DE MAQ DE OBRA - CFMO

EMPRESAS X N° DE EMPREGADOS
N° EMPRESAS EMPREGADOS

%

45,17 1-200

16,44 200 — 600
8,27 600 — 1000

11,72 1000 — 2000
6,69 2000 — 3000
5,30 3000 — 5000
4,03 5000 — 10000
1,48 10000 — 15000
0,42 15000 — 20000
0,48 20000 — 41000

100.00

FONTE:CFMO — 31.01.79

UNIVERSO0:1.886 EMPRESAS
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1.3 — Custo de Admissdo — Considerando-se:

— Recrutamento e Selegdo = Cr$ 124,00
— Exame Médico = Cr$ 70,00
— Pessoal Administrativo = Cr$ 60,00
— Integragdo = Cr$ 25,00

Total = Cr$ 279,00

C.A. = Cr$279,00

hora, sendo o custo de treinamento = (20,00 x 48 =Cr$960,00).

C.T. = Cr$960,00

1.5 — Custo de Adaptacdo no Cargo

a) Quantitativo = Quantidade de Trabalhq Fornecido,

_MES PRODUT. PERDA DE CUSTO MENSAL PEBDA_
REAL _ PRODUT. DA M.Q. (CR$)_
1 0,55 0,45 4.791 2156
2 0,75 0,25 4.791 1198
3 1,00 - 4.791 -
T _ _ @ 3354
b) Qualitativo = 3% do Lucro durante 2 meses.
Custo de M3do—de—Obra = Cr$%4.791,00

Faturamento = 4791 x 100
————————= Cr$12.389,00

Cr$ 1.239,00
Cr$ 2.478,00

Lucro = (10% Faturamento)
Lucro em 2 meses

]

3% de Cr$2.478,00 = Cr$ 74,00

C.A.C. =(Cr$3.354,00 + Cr$ 74,00) = Cr$ 3.428,00
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